河北省电子商务示范企业标准(试行) 
一、示范范围 
申报企业须为在河北境内注册的独立法人企业，属于下列示范类型之一，经营电子商务相关业务（控股公司与其下属子公司就同一经营范围，不得同时申报）。 
二、示范类型 
1、网络零售类：面向终端消费者，通过互联网或移动通信网开展零售业务的企业。 
2、网络批发类：面向企业通过互联网或移动通信网开展批发业务的企业。 
3、电商服务类：面向企业或消费者提供电子商务服务（含跨境电子商务服务）的企业，包括两个子类型：一是平台型电子商务服务企业。为企业或个人开展网络零售、网络批发或生活服务业务提供电子商务平台的企业；二是支撑型电子商务服务企业。面向企业或个体经营者提供网络商铺代理运营、营销推广服务、数据服务、信用服务、咨询服务、培训服务、电商物流服务、电商金融服务等支撑类电商服务的企业。 
4、生活服务类：通过第三方电子商务平台或自建网站，面向企业或个人消费者提供餐饮、住宿、休闲娱乐、家政服务等业务的商户类企业。 
5、跨境电商类：企业经营产品或面对的消费者在中国境外，并通过电子商务手段实现交易的企业。 
6、综合类：面向企业或个人消费者，同时提供上述两种以上服务类型的综合型电子商务企业。 
7、创新类：面向企业、个人经营者或消费者提供互联网金融、远程教育、医疗、交通、娱乐等服务的创新型电子商务企业。 
三、认定标准 
（一）通用标准 
 1、企业遵守国家有关法律、法规、规章的规定，符合《电子商务模式规范（SB/T10518-2009）》和《网络交易服务规范》（SB/T10519-2009）等行业标准，合法经营。 
2、企业通过互联网从事涉及行政许可类商品和服务经营的，须按有关规定取得相应经营批准证书。 
3、企业经营的独立网站或网店须开设1年以上并运行稳定，如是独立网站须已取得互联网信息服务增值电信业务经营许可证，或已通过非经营性互联网信息服务备案。 
（二）分类标准 
1.申报网络零售类示范企业应同时具备以下条件： 
（1）企业年电子商务销售额在5000万元以上； 
（2）企业员工总数在30人以上；其中从事电子商务服务、技术人员占企业职工总数比例50%以上。 
（3）企业在营销方式、商品质量保障、客户管理、物流配送、售后服务等方面具有特色。 
（4）对于传销、欺诈、销售违禁品、制假售假、非法集资等违法违规行为有相应健全的防控管理措施。 
2. 申报网络批发类示范企业应同时具备以下条件： 
（1）平台年交易额在2亿元以上； 
（2）平台注册法人企业会员1000个以上； 
　  　（3）企业职工总数40人以上，其中从事电子商务服务、技术人员占企业职工总数比例50%以上； 
（4）企业在网络渠道开拓、营销推广、交易模式创新、服务保障等方面具有特色。 
3. 申报电子商务服务类企业应具备以下条件： 
（1）平台型电子商务服务企业年营业收入500万元以上或所运营平台交易额3000万元以上，企业员工总数在50人以上，在卖家审核、产品审核、平台交易规则、交易双方权益保障、知识产权保护、纠纷和违规处理等方面具有特色； 
（2）支撑型电子商务服务企业年营业收入300万元以上，企业员工总数30人以上，在经营模式、产品或服务体系、关键技术等方面具有特色。 
4. 申报网络化生活服务类示范企业应同时具备以下条件： 
（1）企业年营业收入在400万元以上； 
（2）企业员工总数在40人以上，其中从事电子商务服务、技术人员占企业职工总数比例50%以上； 
（3）企业在商业模式、营销策略、服务区域等方面具有特色。 
5. 申报跨境电子商务在线交易类示范企业应同时具备以下条件： 
（1）企业在线销售额100万美元以上或所经营平台在线交易额500万美元以上； 
（2）企业员工总数在15人以上； 
（3）企业在营销方式、服务保障、商品或交易双方审核、跨境支付、跨境物流服务等方面具有特色。 
6. 申报综合型电子商务示范企业，应列明所包含的分类示范类型（至少两项以上），满足相应的分类标准要求。 
7. 申报创新型电子商务示范企业应同时具备以下条件： 
（1）企业年营业收入增速超过100%，所经营网站流量年增速超过100%； 
（2）企业员工总数在10人以上； 
（3）企业在运营模式、服务群体、关键技术等方面具有创新性。 
